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Потенциал интеллекта

Эмоциональный интеллект  
и удовлетворённость браком:  
различия, взаимосвязь и особенности  
структуры данных показателей 
у мужчин и женщин

н.и. Шлыкова, о.и. полянина

Аннотация. Статья посвящена изучению соотношения показателей эмоционального интеллекта и удов-
летворенности браком у мужчин и женщин. Предметом исследования является взаимосвязь эмоционального 
интеллекта и удовлетворённости браком у мужчин и женщин. В качестве объекта исследования высту-
пает эмоциональный интеллект и удовлетворённость браком. В основе исследования лежит определение 
эмоционального интеллекта Д.В. Люсина, который исходит из того, что способность к пониманию эмоций 
и управлению ими тесно связана с общей направленностью личности на эмоциональную сферу, т.е. с инте-
ресом к внутреннему миру людей (в том числе и к своему собственному). Для достижения поставленной 
цели авторами было организовано исследование, в котором был применён комплекс не только эмпирических, 
но и математико-статистических методов. Тестирование осуществлялось при помощи следующих мето-
дик: 1. Тест эмоционального интеллекта (ЭмИн) Д. Люсина (2009); 2. Тест на удовлетворенность браком  
Е.Ю. Алешиной, Л.Я. Гозман, Е.М. Дубовской (1987); 3. Тест-опросник удовлетворенности браком (ОУБ)  
В.В. Столина, Т.А. Романовой, Г.П. Бутенко (1984). Анализ полученных данных был осуществлён при помощи 
следующих математико-статистических методов: 1. Методы описательной статистики; 2. Сравнитель-
ный анализ по U-критерию Манна-Уитни; 3. Корреляционный анализ по Спирмену; 4. Двухфакторный дис-
персионный анализ; 5. Факторный анализ. Новизна данного исследования определяется тем, что впервые 
изучались эмоциональный интеллект и удовлетворённость браком совместно. В результате проведённо-
го исследования были сделаны следующие выводы: – в показателе эмоционального интеллекта у мужчин и 
женщин выявлены значительные различия. Таким образом, можно говорить о гендерной предрасположенно-
сти к формированию и развитию определённых компонентов эмоционального интеллекта; – в показателе 
удовлетворённости браком у мужчин и женщин значимых различий обнаружено не было, что может быть 
обусловлено относительной однородностью опрошенных пар (одинаковый стаж супружеской жизни, отсут-
ствие в данный момент значимых кризисных периодов в развитии семьи); – у женщин развитие общего уров-
ня эмоционального интеллекта положительно влияет на удовлетворённость браком, что подтверждено 
корреляционным и дисперсионным анализом. У мужчин обнаружена обратная закономерность – удовлетво-
рённости браком соответствует низкий уровень развития эмоционального интеллекта, что подтвержде-
но только данными дисперсионного анализа; – мужчины и женщины обладают различной структурой взаи-
мосвязи показателей эмоционального интеллекта и удовлетворенности браком.
Ключевые слова: эмоция, взаимосвязь, эмоциональный интеллект, удовлетворённость браком, понимание 
эмоций, управление эмоциями, брак, мужчина, женщина, эмоциональная компетентность.
Abstract. The paper studies the relation of indicators of emotional intelligence and marital satisfaction in men and 
women. The subject of the research is the relationship between emotional intelligence and the level of satisfaction 
with marriage for men and women. The object of the research is the emotional intelligence and satisfaction with 
marriage. The study is based on the definition of emotional intelligence offered by D.V. Lyusin that comes from the fact 
that the ability to understand emotions and to manage them is closely related to the general commitment of a person 
to the emotional sphere, i.e., with his interest for the inner world of people (including himself). To achieve this goal the 
authors organized a study in which the complex was applied not only empirical, but also mathematical and statistical 
methods.Testing was carried out using the following methods: 1. The Emotional Intelligence Inventory (EnIn) created 
by D. Lyusin (2009); 2. The Marital Satisfactino Inventory by E.Y. Alyoshina, L.Y. Gozman and E.M. Dubovskaya (1987); 
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большой�  долей�  вероятностй, прйводят к деста-
бйлйзацйй брака [3].

Проблемой�  удовлетворе�нностй браком занй-
малйсь такйе уче�ные, как Дж. Б. Спэнйер (1979), 
А.В. Шавлов (2004), В.В. Бой� ко (1988), А.В. Коно-
нова (2002), Е.М. Дубовская (1987) й др. В много-
чйсленных йсследованйях была выявлена за-
вйсймость удовлетворе�нностй браком от стажа 
семей� ной�  жйзнй, удовлетворе�нностй работой�  [4], 
особенностей�  разделенйя домашнего труда [5], 
мотйвов вступленйя в брак, сроков предбрачно-
го ухажйванйя, меры сексуальной�  удовлетворе�н-
ностй [6], удовлетворенностй досугом, степенй 
псйхологйческой�  поддержкй супругов, чйсла де-
тей�  в семье, гендерных разлйчйй�  [7], акцентуацйй�  
характера супругов [8] й др. Однако в настоящйх 
йсследованйях не было затронуто рассмотренйе 
эмоцйонального йнтеллекта, как одного йз фак-
торов, способного влйять на удовлетворе�нность 
браком. Тем не менее, обе этй категорйй многйе 
авторы относят йменно к эмоцйональной�  сфере, 
что подтверждает правомерность й актуальность 
данной�  работы.

Намй было органйзовано йсследованйе, целью 
которого стало йзученйе соотношенйя показате-
лей�  эмоцйонального йнтеллекта й удовлетворен-
ностй браком у мужчйн й женщйн. Тестйрованйе 
проводйлось средй 40 супружескйх пар, стаж ко-
торых был в пределах 5 лет, а возраст варьйровал 
от 19 до 35 лет. Всего в йсследованйй прйнялй уча-
стйе 80 человек.

Тестйрованйе осуществлялось прй помощй 
следующйх методйк:
1. Тест эмоцйонального йнтеллекта (ЭмИн)  

Д. Люсйна (2009);

Эмоцйй ймеют огромное значенйе в нашей�  
жйзнй. В связй с этйм, человеку в современ-
ном обществе просто необходймо развй-
вать основные составляющйе эмоцйональ-

ного йнтеллекта, так как от этого будет напрямую 
завйсеть его лйчностный�  й профессйональный�  
рост. Вытесненйе же эмоцйй� , снйженйе уровня 
самоконтроля способствуют нарушенйю межлйч-
ностных взаймоотношенйй�  человека, в том чйсле 
й в семей� ной�  сфере [1, с.79].

Исследованйе эмоцйонального йнтеллекта, 
как самостоятельного направленйя, началось с 
1990 года в рамках научных работ амерйканскйх 
уче�ных Дж. Мэй� ера, П. Сэловея й Д. Карузо [2, с.7]. 
Помймо этого, проблема эмоцйонального йнтел-
лекта рассматрйвалась в работах Р. Бар-Она (1997), 
Н. Н. Андреевой�  (2006), М. А. Маной� ловой�  (2004), Д. 
В. Люсйна (2004) й др. Однако, несмотря на много-
чйсленные йсследованйя в данной�  областй, все 
авторы ймелй разлйчный�  подход к определенйю 
й понйманйю эмоцйонального йнтеллекта. Тем не 
менее, еслй обобщйть все существующйе концеп-
цйй, можно сделать вывод, что обладанйе высокйм 
уровнем эмоцйонального йнтеллекта способству-
ет более успешной�  адаптацйй йндйвйдов, а также 
повышенйю эффектйвностй йх межлйчностного 
взаймодей� ствйя.

Эмоцйй й, в частностй, эмоцйональный�  йн-
теллект ймеют тесную взаймосвязь с областью 
взаймоотношенйй�  мужчйн й женщйн. Состоянйе 
псйхологйческого клймата в семье й уровень 
удовлетворе� нностй супругов свойм браком на-
прямую завйсйт от йх совместных усйлйй� . Нйз-
кая культура межлйчностного общенйя в семье 
прйводйт к пагубным последствйям, которые, с 

3. The Marital Satisfaction Questionnaire by V.V. Stolin, T.A. Romanova and G.P Butenko (1984); Analysis of the data 
was carried out using the following mathematical and statistical methods: 1. The methods of descriptive statistics;  
2. Comparative analysis based on the Mann-Whitney U test; 3. Spearman’s correlation analysis; 4. Two-factor analysis 
of variance; 5. Factor analysis. The novelty of this study is defined by the fact that for the first time in the academic 
literature the authors have studied the emotional intelligence and marital satisfaction together. As a result of the 
study the following conclusions:
– In the exponent of emotional intelligence in men and women revealed significant differences. Thus, we can talk 
about gender predisposition to the formation and development of specific components of emotional intelligence;
– In the satisfaction index of marriage for men and women, significant differences were found, which may be due to 
the relative homogeneity of surveyed couples (same experience of married life, the lack of currently significant periods 
of crisis in the development of the family);
– Women’s general level of development of emotional intelligence has a positive effect on satisfaction with marriage, 
which is confirmed by the correlation and analysis of variance. The men found an inverse pattern – the satisfaction 
in marriage corresponds to the low level of emotional intelligence, which is confirmed only data analysis of variance;
– Men and women have a different structure of the relationship indicators of emotional intelligence and marital 
satisfaction.
Key words: emotion, relation, emotional intellect, satisfaction with marriage, understanding emotions, management 
of emotions, marriage, man, woman, emotional competence.
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2. Тест на удовлетворенность браком Е.Ю. Але-
шйной� , Л.Я. Гозман, Е.М. Дубовской�  (1987);

3. Тест-опроснйк удовлетворенностй браком 
(ОУБ) В.В. Столйна, Т.А. Романовой� , Г.П. Бутен-
ко (1984).
Аналйз полученных данных был осуществле�н 

прй помощй следующйх математйко-статйстйче-
скйх методов:
1. Методы опйсательной�  статйстйкй;
2. Сравнйтельный�  аналйз по U-крйтерйю Манна-

Уйтнй;
3. Корреляцйонный�  аналйз по Спйрмену;
4. Двухфакторный�  дйсперсйонный�  аналйз;
5. Факторный�  аналйз.

Результаты проведе�нного йсследованйя по-
казалй, что эмоцйональный�  йнтеллект у мужчйн й 
женщйн значйтельно разлйчается по своей�  струк-
туре. Большая часть представйтелей�  мужского 
пола йспытывает затрудненйя прй йдентйфйка-
цйй й понйманйй эмоцйй�  другйх людей� , проявляет 
меньшую чувствйтельность к йх внутреннему со-
стоянйю (47,5%), несколько меньшее колйчество 
мужчйн встречает преграды прй понйманйй свойх 
собственных эмоцйй�  (30%). Намного лучше муж-
чйны справляются с управленйем эмоцйямй й эмо-
цйональнымй состоянйямй (40%), обладают доста-
точным контролем своей�  экспрессйй (45%), данные 
показателй даже выходят за пределы норматйвных 
значенйй�  теста. Прй этом мужчйны хорошо управ-
ляют не только проявленйямй свойх желательных 
й нежелательных эмоцйй� , но также легко могут вы-
зывать те йлй йные эмоцйй у другйх людей� .

У женщйн, в отлйчйе от мужчйн, довольно 
развйто понйманйе как свойх (35%), так й чужйх 
эмоцйй�  (45%), данные показателй у нйх даже 
выше пределов норматйвных значенйй�  теста. 
Также онй могут с уверенностью управлять эмо-
цйямй (своймй – 30%, чужймй – 32,5%). Однако 
контролйровать проявленйя своей�  экспрессйй 
не может подавляющее чйсло опрошенных жен-
щйн (47,5%). Такйм образом, женщйны способны 
управлять своймй желательнымй й нежелатель-
нымй эмоцйямй, однако не могут контролйровать 
йх внешнйе проявленйя (мймйку, жестйкуляцйю, 
звучанйе голоса).

Показатель удовлетворе�нностй браком, как у 
мужчйн, так й у женщйн, преймущественно нахо-
дйтся на довольно высоком уровне. Так, по мето-
дйке Е. Ю. Алешйной�  высокая удовлетворе�нность 
браком была выявлена у 72,5% мужчйн й у 80% 
женщйн. По методйке же В.В. Столйна высокая 
удовлетворе�нность браком соответствовала отве-
там 67,5% мужчйн й 90% женщйн. Явное преобла-
данйе такйх высокйх показателей�  у большйнства 
респондентов может быть обусловлено отсутствй-
ем явных крйзйсных перйодов в йх семей� ной�  жйз-
нй (напрймер, крйзйс первого года жйзнй мог быть 
уже пережйт, а второй�  крйзйс, связанный�  с рож-
денйем первенца, еще�  не наступйл, так как у всех 
опрошенных пар на настоящйй�  момент нет детей� ). 

Прй сравнйтельном аналйзе разлйчйй�  в вы-
раженностй показателей�  эмоцйонального йнтел-
лекта й удовлетворе�нностй браком прй помощй 
U-крйтерйя Манна-Уйтнй былй выявлены некото-

потенциал интеллекта

Рйс. 1. Сравнйтельная выраженность статйстйческй значймых разлйчйй�  
по показателям эмоцйонального йнтеллекта в группах мужчйн й женщйн
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онального йнтеллекта удовлетворенность браком 
значйтельно нйже, чем у мужчйн с нйзкйм уровнем 
эмоцйонального йнтеллекта (р < 0,05).

Помймо этого обнаружено, что йменно женщй-
ны с высокйм уровнем развйтйя эмоцйонального йн-
теллекта в большей�  степенй удовлетворены свойм 
браком (р < 0,05). Кроме того, у женщйн с высокйм 
уровнем удовлетворенностй браком эмоцйональный�  
йнтеллект значймо выше, чем у мужчйн с высокйм 
уровнем удовлетворенностй браком (р < 0,05).

Факторный�  аналйз позволйл выявйть, что 
структура взаймосвязй показателей�  эмоцйональ-
ного йнтеллекта й удовлетворенностй браком в 
группе мужчйн й женщйн значйтельно разлйча-
ется. Так, в лйчностй мужчйн обнаружйваются 
факторы «Понйманйе эмоцйй�  й управленйе ймй», 
«Позйтйвный�  настрой�  й удовлетворенность бра-
ком» й «Понйманйе свойх эмоцйй�  й контроль йх 
проявленйй� ». В лйчностй женщйн обнаружйвают-
ся факторы «Удовлетворенность браком прй высо-
ком уровне понйманйя эмоцйй�  й управленйя ймй» 
й «Удовлетворенность браком прй высоком уровне 
контроля эмоцйональных проявленйй� ».

В результате проведе�нного йсследованйя 
можно сделать следующйе выводы:
– в показателе эмоцйонального йнтеллекта у 

мужчйн й женщйн выявлены значйтельные 
разлйчйя. Такйм образом, можно говорйть о 
гендерной�  предрасположенностй к формйро-
ванйю й развйтйю определе�нных компонен-
тов эмоцйонального йнтеллекта;

рые разлйчйя в группах мужчйн й женщйн (рйс. 1).  
У мужчйн по сравненйю с женщйнамй обнаружй-
лйсь более высокйе показателй контроля экспрес-
сйй (U = 412,00, р < 0,001) й управленйя эмоцйямй 
(U = 566,00, р < 0,05). У женщйн по сравненйю с муж-
чйнамй обнаружйлйсь более высокйе показателй 
понйманйя эмоцйй�  (U = 541,00, р < 0,05) ‒ в том чйс-
ле свойх (U = 617,00, р < 0,10) й чужйх (U = 542,00,  
р < 0,05). По показателям удовлетворенностй бра-
ком статйстйческй значймых разлйчйй�  между муж-
чйнамй й женщйнамй обнаружено не было.

Взаймосвязь показателя эмоцйонального йн-
теллекта с показателем удовлетворенностй бра-
ком аналйзйровалась с помощью коэффйцйента 
корреляцйй Спйрмена. Данный�  метод позволйл 
выявйть, что в группе мужчйн отсутствуют статй-
стйческй значймые коэффйцйенты между выше-
обозначеннымй феноменамй.

В группе женщйн проведенный�  аналйз пока-
зал, что удовлетворенность браком у нйх связана 
с высокйм уровнем показателей�  эмоцйонального 
йнтеллекта, то есть чем выше у женщйн способ-
ность к понйманйю свойх й чужйх эмоцйй�  й управ-
ленйю ймй, тем выше онй удовлетворены браком. 
И, наоборот, чем выше удовлетворенность женщйн 
браком, тем выше йх способность понймать свой й 
чужйе эмоцйй й управлять ймй.

Для проясненйя результатов корреляцйон-
ного аналйза был проведен двухфакторный�  дйс-
персйонный�  аналйз (рйс. 2), в ходе которого было 
выявлено, что у мужчйн с высокйм уровнем эмоцй-

Рйс. 2. Среднйе значенйя эмоцйонального йнтеллекта 
прй разных уровнях удовлетворенностй браком у мужчйн й женщйн
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ного йнтеллекта, что подтверждено только 
даннымй дйсперсйонного аналйза;

– мужчйны й женщйны обладают разлйчной�  
структурой�  взаймосвязй показателей�  эмоцй-
онального йнтеллекта й удовлетворенностй 
браком.
Выявленные закономерностй в соотношенйй 

эмоцйонального йнтеллекта й удовлетворе�нностй 
браком у мужчйн й женщйн могут быть йсполь-
зованы семей� нымй псйхологамй й псйхотерапев-
тамй прй планйрованйй й органйзацйй семей� ных 
консультацйй�  й тренйнгов, направленных на раз-
вйтйе эмоцйональной�  компетентностй супруже-
ской�  пары.

– в показателе удовлетворе�нностй браком у 
мужчйн й женщйн значймых разлйчйй�  обна-
ружено не было, что может быть обусловлено 
относйтельной�  однородностью опрошенных 
пар (одйнаковый�  стаж супружеской�  жйзнй, от-
сутствйе в данный�  момент значймых крйзйс-
ных перйодов в развйтйй семьй);

– у женщйн развйтйе общего уровня эмоцйо-
нального йнтеллекта положйтельно влйяет на 
удовлетворе�нность браком, что подтверждено 
корреляцйонным й дйсперсйонным аналйзом. 
У мужчйн обнаружена обратная закономер-
ность – удовлетворе�нностй браком соответ-
ствует нйзкйй�  уровень развйтйя эмоцйональ-

потенциал интеллекта
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